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RESUMEN

El presente trabajo de titulacion evaltia la gestion operativa, la viabilidad econémica y el impacto
fisico y psicosocial de un programa de bailoterapia dirigido a adultos mayores del Municipio de Cuenca. Se
aplico un disefo cuasi experimental con medicidn pre y post intervencion, enfoque mixto y una duracion de
12 semanas. La poblacion estuvo conformada por participantes de dos escenarios comunitarios (70 usuarios
en el Centro de Acogida Casa para Todos Yanuncay en jornada diurna y 50 usuarios en el Parque de la madre
jornada diurna). La evaluacion integré indicadores operativos (asistencia y adherencia), funcionales
(equilibrio, coordinacién y movilidad), psicosociales (bienestar y satisfaccion) y econémicos (estructura de
costos y costo por participante). Finalmente, se propone un modelo de gestiébn operativa con estructura
organizativa, cronograma, indicadores y presupuesto, orientado a fortalecer la sostenibilidad y replicabilidad

del programa.

PALABRAS CLAVE: bailoterapia, adultos mayores, gestion deportiva, evaluacion, viabilidad

econdmica, bienestar.
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ABSTRACT

This thesis evaluates the operational management, economic feasibility, and physical and psychosocial
impact of a dance-based fitness program for older adults in the Municipality of Cuenca. A quasi-experimental
pre- and post-intervention design was used with a mixed-methods approach over 12 weeks. The sample
included participants from two community settings (70 users at Centro de Acogida Casa para Todos — daytime
sessions, and 50 users at Parque de la Madre — daytime sessions). The evaluation combined operational
indicators (attendance and adherence), functional measures (balance, coordination, and mobility),
psychosocial outcomes (well-being and satisfaction), and economic analysis (cost structure and cost per
participant). A management model is proposed, including organizational structure, schedule, performance

indicators, and a budget to support program sustainability and scalability.

Keywords: dance fitness, older adults, sport management, evaluation, economic feasibility, well-bein
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INTRODUCCION

El envejecimiento constituye uno de los principales retos sociales, econémicos y administrativos.
El incremento sostenido de la poblacion adulta mayor exige la implementacion de estrategias que
promuevan el envejecimiento activo, la autonomia funcional y la participacion social, con el fin de mejorar
la calidad de vida y reducir la dependencia temprana de los sistemas de salud y asistencia social
(Montesdeoca Pinos et al., 2011; INEC, 2024)

En este contexto, la Administraciéon Deportiva desempefia un rol fundamental en el disefo,
planificacion, gestion y evaluacion de programas fisico-recreativos dirigidos a este grupo. La adecuada
gestion de programas permite optimizar recursos humanos, financieros y de infraestructura, garantizando su
sostenibilidad, impacto social y continuidad en el tiempo. No se trata unicamente de ofrecer actividad fisica,
sino de estructurar servicios deportivos con criterios técnicos, administrativos y evaluativos que respondan a
necesidades reales y medibles (Valverde Marin, 2024).

La Bailoterapia surge como una alternativa fisico-recreativa accesible, inclusiva y de bajo costo
operativo, que combina el movimiento corporal con la musica y la interaccion social. Diversos estudios
sefialan que esta actividad genera beneficios en el ambito fisico (mejora de movilidad, equilibrio y
coordinacidn) y en el ambito emocional y social (estado de animo, autoestima y socializacion) (Direccion
General de Cultura, Recreacion y Conocimiento de Cuenca, 2025; Johnston, 2023).

Desde esta perspectiva, el presente trabajo de titulacion se orienta al analisis de la gestion
operativa, la viabilidad administrativa y el impacto fisico y psicosocial de un programa de Bailoterapia

dirigido a adultos mayores del Municipio de Cuenca. Se evaltian no solo los beneficios en los participantes,
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sino también la planificacion, ejecucion y evaluacion administrativa que influyen en su sostenibilidad y
consolidacion como servicio deportivo comunitario.

El programa analizado se implementa en dos espacios comunitarios del cantén Cuenca: el
Parque de la Madre (jornada diurna) con 70 usuarios y el Parque Cristo del Consuelo (jornada nocturna) con
50 usuarios, lo que permite comparar la gestion operativa en escenarios con caracteristicas diferentes de
horario y participacion.

El documento se organiza en los siguientes apartados: en la Introduccion se presenta el problema, la
justificacion, la pertinencia y los objetivos; en el Capitulo 1 se desarrolla el marco teodrico; en el Capitulo 2 se
expone la metodologia; en el Capitulo 3 se describen los instrumentos; en el Capitulo 4 se presenta la
propuesta de gestion del programa; y, finalmente, se incluyen capitulos para resultados, conclusiones,

referencias y anexos.
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Planteamiento del problema

El incremento del sedentarismo y del aislamiento social en adultos mayores constituye una
problematica creciente en los entornos urbanos y Rurales. Factores como la jubilacion, la reduccién de las
redes sociales, la disminucion progresiva de la movilidad y la limitada oferta de programas fisico-
recreativos adecuados inciden negativamente en la autonomia funcional, el bienestar emocional y la calidad
de vida de este grupo. (INEC, 2024; Johnston, 2023)

Si bien diversas instituciones publicas y comunitarias desarrollan programas dirigidos a adultos
mayores, muchos de ellos presentan debilidades en su planificacion y gestion administrativa. La ausencia de
modelos de gestion operativa estructurados, indicadores de evaluacion y analisis de costos limita la
posibilidad de medir su impacto real, optimizar recursos y garantizar su sostenibilidad. (Alvarez Guerrero &
Angamarca Angamarca, 2025; Valverde Marin, 2024)

Desde la perspectiva de la Administracion Deportiva, el problema no se centra inicamente en
la falta de actividad fisica, sino en la carencia de programas deportivo-recreativos adecuadamente
gestionados, evaluados y econdémicamente viables. En Cuenca, la bailoterapia representa una alternativa con
alto potencial de impacto social; sin embargo, requiere ser analizada desde una perspectiva administrativa
que permita evaluar su gestion operativa, viabilidad econdmica y resultados para fortalecer su
sostenibilidad. (Alvarez Guerrero & Angamarca Angamarca, 2025)

Pregunta de investigacion: ;De qué manera la gestion operativa y la viabilidad econémica de
un programa de Bailoterapia influyen en su impacto fisico y psicosocial y en su sostenibilidad como servicio

deportivo comunitario para adultos mayores del Municipio de Cuenca?
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Justificacion, alcance y limites del proyecto

Desde el ambito académico, este trabajo aporta un analisis aplicado de la gestion operativa y
viabilidad econémica de un programa deportivo comunitario dirigido a adultos mayores, integrando
herramientas de planificacidn, organizacion, evaluacion y rentabilidad social propias de la Administracion
Deportiva. (Alvarez Guerrero & Angamarca Angamarca, 2025)

En el ambito social, promueve el envejecimiento activo y el bienestar integral mediante un programa
accesible e inclusivo, con potencial para incidir en la autonomia funcional, el bienestar emocional y la
integracion social de los participantes. (Montesdeoca Pinos et al., 2011; Borrell-Carrio et al., 2004)

En el ambito profesional, permite aplicar herramientas de gestion deportiva (planificacion operativa,
estructuracion de costos, evaluacion de eficiencia y andlisis de viabilidad), fortaleciendo la toma de
decisiones basadas en evidencia. (Alvarez Guerrero & Angamarca Angamarca, 2025)

Alcance. El proyecto comprende el disefio del modelo de gestion del programa, planificacion de
recursos humanos y materiales, implementacion de sesiones, y evaluacion de indicadores operativos, fisicos,
psicosociales y econdmicos durante un periodo definido.

Limites. El estudio no sustituye tratamientos médicos ni terapias especializadas; se enmarca en el
ambito deportivo y recreativo. Los resultados dependen de la participacion de los usuarios, la disponibilidad

de recursos institucionales y la continuidad del programa en el periodo de analisis.

Pertinencia Académica y Social

Esta investigacion es pertinente en el &mbito académico porque permite aplicar de manera
practica los conocimientos adquiridos durante los afios de estudio en la carrera de Administracion
Deportiva, especialmente en areas como la gestion de programas deportivos, la planificacion estratégica y la
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organizacion comunitaria. Al desarrollar y evaluar un modelo de gestion operativa para un programa de
bailoterapia dirigido a adultos mayores en el canton Cuenca, se ponen en practica herramientas y conceptos
tedricos vistos en clases, fortaleciendo nuestras habilidades para planificar, coordinar y evaluar proyectos
deportivos con impacto social. De esta forma, el proyecto no solo refleja lo aprendido a lo largo de la
formacion académica, sino que también nos prepara para enfrentar de manera efectiva los retos del campo
deportivo, aportando una propuesta aplicable y util para el fortalecimiento de programas comunitarios
orientados al bienestar integral.

Esta investigacion aporta a la sociedad al proponer un modelo estructurado que promueve la
practica organizada de la bailoterapia como estrategia para el envejecimiento activo, creando espacios que
fomentan la actividad fisica, la disciplina y la integracion social en los adultos mayores. Ademas, el
proyecto beneficia a futuras generaciones al establecer bases solidas para que este tipo de programas
cuenten con planificacion, evaluacion e indicadores de gestion que garanticen su continuidad y
sostenibilidad.

Al fortalecer la estructura organizativa y la viabilidad econdémica del programa, también se
contribuye directamente al desarrollo de iniciativas deportivas comunitarias en el Ecuador, motivando a
otras instituciones a replicar este modelo y ampliando las oportunidades de participacion para la poblacion
adulta mayor. De esta manera, la investigacion no solo responde a una necesidad actual, sino que también
siembra un precedente que impulsa el crecimiento y la consolidacion de la gestion deportiva comunitaria en

el pais. (Borrell-Carrio et al., 2004; Johnston, 2023)
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Objetivo

Objetivo General:

Analizar la gestion operativa, la viabilidad econdmica y el impacto fisico y psicosocial de un
programa de Bailoterapia dirigido a adultos mayores del Municipio de Cuenca, como modelo de

intervencion desde la Administracion Deportiva.
Objetivos Especificos:

o Disefiar la gestion operativa y la estructura de costos del programa de
Bailoterapia para adultos mayores.

. Implementar el programa y evaluar su eficiencia operativa, considerando la
asistencia y la adherencia de los participantes.

. Evaluar el impacto del programa sobre parametros fisicos como equilibrio,
coordinacion y movilidad en los adultos mayores.

o Analizar el impacto psicosocial del programa en el bienestar emocional y la
socializacion de los participantes.

. Determinar la viabilidad econémica y la rentabilidad social del programa

como servicio deportivo comunitario.

Instituto Superior Tecnoldgico Wissen
Titulacion

Protocolo No. D-TT-2024-103
Péagina 14 de 57



CAPITULO I

MARCO TEORICO

1.1. Envejecimiento activo
1.1.1. Envejecimiento activo y Actividad fisica en adultos mayores
El envejecimiento es un proceso natural, progresivo e inevitable que implica cambios bioldgicos,
psicolodgicos y sociales. Sin embargo, en la actualidad se promueve el concepto de envejecimiento activo,
entendido como el proceso de optimizacion de oportunidades de salud, participacion y seguridad con el fin
de mejorar la calidad de vida a medida que las personas envejecen. Este enfoque no concibe la vejez como
una etapa de dependencia, sino como un periodo en el que es posible mantener autonomia, funcionalidad e

integracion social mediante intervenciones adecuadas. (Montesdeoca Pinos et al., 2011)

La actividad fisica constituye uno de los pilares fundamentales del envejecimiento activo, ya que
contribuye a mantenerse funcional, reducir el riesgo de enfermedades cronicas y mejorar la salud mental.
Diversos estudios han demostrado que la practica regular de ejercicio en adultos mayores favorece la
movilidad, el equilibrio, la coordinacion y la fuerza muscular, elementos esenciales para prevenir caidas y

conservar la independencia. (INEC, 2024)

En el contexto comunitario, los programas estructurados de actividad fisica representan una
estrategia clave para promover habitos saludables. Por ello, disefiar y gestionar adecuadamente programas
dirigidos a adultos mayores no solo implica beneficios fisicos, sino también una responsabilidad

administrativa orientada a garantizar sostenibilidad, accesibilidad y continuidad.

1.1.2. Calidad de vida en el adulto mayor
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La calidad de vida en las personas adultas mayores hace referencia al nivel de bienestar que
experimentan en relacion con su salud, su entorno, su autonomia y sus vinculos sociales. Este concepto no
se limita inicamente a la ausencia de enfermedad, sino que también abarca la satisfaccion personal, la
posibilidad de mantenerse activos y la capacidad de participar en actividades que aporten sentido y bienestar

a su vida cotidiana. (Pillajo Criollo & Pulla Ortega, 2015; Johnston, 2023)

En este contexto, los programas comunitarios orientados a la actividad fisica pueden contribuir
significativamente al mejoramiento de la calidad de vida, ya que favorecen la movilidad, estimulan la
interaccion social y fortalecen la autoestima. Por ello, analizar este concepto resulta fundamental al
momento de valorar los beneficios que puede generar una intervencién como la bailoterapia en la poblacion

adulta mayor.

1.1.3 Actividad fisica y salud preventiva
La actividad fisica cumple un papel importante en la prevencion de diversas condiciones asociadas al
envejecimiento, como la pérdida de fuerza, la disminucion del equilibrio, el sedentarismo y el deterioro
funcional. Su practica regular ayuda a conservar capacidades fisicas esenciales para la vida diaria, al tiempo
que favorece un mejor estado general de salud y una mayor independencia en las personas adultas mayores.

(INEC, 2024; Johnston, 2023)

Ademas de sus beneficios fisicos, la actividad fisica también contribuye a la prevencion de
problemas emocionales y sociales, al reducir el aislamiento, promover rutinas saludables y generar espacios
de participacion. Desde esta perspectiva, la promocion de actividades fisico-recreativas dentro de la
comunidad constituye una estrategia preventiva que fortalece el bienestar integral y mejora las condiciones

de envejecimiento.
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1.1.4 Bailoterapia como actividad fisico recreativa

La bailoterapia es una actividad fisico-recreativa que combina el movimiento corporal, la musica y la
expresion ritmica, adaptandose a diferentes niveles de condicion fisica. En el contexto del adulto mayor, la
bailoterapia se caracteriza por su caracter inclusivo, motivacional y de bajo impacto, lo que facilita la adherencia y la
participacion continua de los usuarios.

Diversos estudios han evidenciado que la practica regular de bailoterapia contribuye a la mejora de la
movilidad articular, el equilibrio y la coordinacion, asi como al fortalecimiento de la condicion fisica general.
Asimismo, al desarrollarse en un entorno grupal, esta actividad favorece la interaccion social y el sentido de
pertenencia, aspectos clave para el bienestar psicosocial del adulto mayor. Desde la gestion deportiva, la bailoterapia
puede ser estructurada como un programa organizado, con objetivos definidos, planificacion operativa y evaluacion

de resultados. (Direccion General de Cultura, Recreacion y Conocimiento de Cuenca, 2025; Johnston, 2023)

1.1.5 Modelo biopsicosocial y bienestar integral

El modelo biopsicosocial concibe la salud como el resultado de la interaccion entre factores
biologicos, psicologicos y sociales, superando la vision centrada tnicamente en la dimension fisica. En el
caso de los adultos mayores, este modelo resulta especialmente relevante, ya que los procesos de
envejecimiento afectan simultaneamente al cuerpo, la mente y las relaciones sociales. (Borrell-Carrio et al.,
2004)

La implementacion de programas fisico-recreativos como la bailoterapia incide de manera integral
en estas tres dimensiones. A nivel bioldgico, contribuye al mantenimiento de la funcionalidad fisica; a nivel
psicologico, mejora el estado de d&nimo, reduce el estrés y fortalece la autoestima; y a nivel social, promueve
la interaccion grupal y la reduccion del aislamiento. Para la Administracion Deportiva, este enfoque permite

disefiar programas que no solo persigan resultados fisicos, sino que generen impactos sociales y
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emocionales medibles. (Borrell-Carrio et al., 2004).

1.1.7 Adherencia y participacion en programas comunitarios

La adherencia en los programas comunitarios se relaciona con la permanencia constante y el
compromiso de los participantes a lo largo del tiempo. Este aspecto es esencial para garantizar que las
actividades desarrolladas produzcan resultados favorables, ya que la continuidad en la participacion influye
directamente en el alcance de los objetivos planteados. En el caso de los adultos mayores, la adherencia
puede verse condicionada por factores como la motivacion, la accesibilidad, el ambiente grupal, la
seguridad del espacio y la calidad de la atencion recibida. (Valverde Marin, 2024)

De igual manera, la participacion activa no depende unicamente del interés individual, sino también
de la manera en que el programa es gestionado y adaptado a las necesidades de la poblacion. Cuando las
actividades resultan atractivas, inclusivas y adecuadas a las capacidades de los beneficiarios, existe una
mayor probabilidad de permanencia y compromiso. Por esta razon, la adherencia constituye un elemento
clave para evaluar la efectividad y sostenibilidad de programas como la bailoterapia, (Valverde Marin,

2024)
1.1.7. Rol de la Administracion Deportiva en programas sociales

La Administracion Deportiva desempeinia una funcion relevante en el disefio, organizacion, ejecucion
y evaluacion de programas orientados al bienestar de la comunidad. Su campo de accion no se limita al
deporte competitivo, sino que también incluye la gestion de iniciativas recreativas y formativas dirigidas a
distintos grupos poblacionales, entre ellos los adultos mayores. En este sentido, su aporte resulta
fundamental para estructurar propuestas viables, ordenadas y sostenibles en el tiempo.
Aplicada a programas sociales, la Administraciéon Deportiva permite optimizar recursos, coordinar al
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personal, planificar actividades acordes con las caracteristicas de los participantes y establecer mecanismos
de seguimiento y evaluacion. De esta forma, contribuye a que intervenciones como la bailoterapia no solo se
desarrollen de manera adecuada, sino que también generen impactos positivos en la salud, la integracion

social y la calidad de vida de la poblacién beneficiaria. (Alvarez Guerrero & Angamarca Angamarca, 2025)

1.2 Gestion operativa y programas deportivos comunitarios

1.2.1 Concepto de gestion operativa

La gestion operativa constituye un componente esencial en el desarrollo de programas deportivos
comunitarios, ya que integra las funciones de planificacion, organizacion, ejecucion y evaluacion como
parte de un proceso sistematico. Su aplicacion permite coordinar de manera adecuada las actividades y

orientar cada accion al cumplimiento de los objetivos planteados (World Health Organization, 2018).
1.2.2 Importancia de la gestion operativa en programas para adultos mayores

En programas orientados a adultos mayores, la gestion operativa adquiere una relevancia particular,
debido a que debe responder a las caracteristicas y necesidades especificas de esta poblacion. En este
sentido, resulta necesario considerar aspectos como la capacitacion del personal responsable, la adaptacion
del espacio fisico y la programacion adecuada de las actividades, con el fin de garantizar seguridad,

participacion y pertinencia en la intervencion. (Alvarez Guerrero & Angamarca Angamarca, 2025)
1.2.3 Seguimiento, evaluacion y sostenibilidad del programa

Asimismo, la gestion operativa debe incluir mecanismos de control y seguimiento, como el registro
de asistencia y la evaluacion continua del proceso, para valorar el desarrollo de las actividades y realizar
ajustes cuando sea necesario. La ausencia de una gestion debidamente estructurada puede afectar de manera

directa la continuidad del programa, su eficiencia operativa y su sostenibilidad a largo plazo. (Alvarez

Instituto Superior Tecnoldgico Wissen
Titulacion

Protocolo No. D-TT-2024-103
Péagina 19 de 57



Guerrero & Angamarca Angamarca, 2025; Direccion General de Cultura, Recreacion y Conocimiento de

Cuenca, 2025)

CAPITULO II

METODOLOGIA

2.1 Enfoque de investigacion

Para el desarrollo de la presente investigacion se optd por un enfoque mixto, debido a que fue
necesario integrar informacion cuantitativa y cualitativa con el fin de analizar de manera mas completa el
programa de bailoterapia dirigido a personas adultas mayores. En el componente cuantitativo se
consideraron aspectos medibles, como la asistencia, la participacion, determinados indicadores fisicos y los
costos relacionados con la ejecucion del programa; mientras que, en el componente cualitativo, se tomaron
en cuenta las opiniones y experiencias de los participantes, especialmente en relacion con su bienestar
emocional, la convivencia social y el nivel de satisfaccion con las actividades desarrolladas.

El uso de este enfoque permitié obtener una vision mas amplia del programa, no solo a partir de los
resultados numéricos, sino también desde la manera en que es percibido y vivido por los adultos mayores
que participan en €l. De esta forma, fue posible comprender con mayor claridad su funcionamiento, su
aporte dentro de la comunidad y los beneficios que puede generar en distintas dimensiones de la vida de sus
beneficiarios.

Asimismo, la investigacion tuvo un alcance descriptivo y evaluativo, ya que busco, en primer lugar,

describir el desarrollo del programa en su contexto real y, en segundo lugar, valorar los resultados derivados
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de su aplicacion. De igual manera, se trabajo con un disefio no experimental, debido a que no se

manipularon las variables de estudio, sino que estas fueron observadas tal como se presentan en la realidad.

2.1.2 Tipo de investigacion

La presente investigacion es de tipo no experimental, ya que se centrd en observar el programa de
bailoterapia en su desarrollo habitual, sin realizar cambios o intervenciones que alteraran su funcionamiento.
Esto permiti6 analizar la realidad del programa tal como ocurre dentro del contexto comunitario,
considerando las condiciones en las que participan los adultos mayores y la forma en que se llevan a cabo
las actividades.

La presente investigacion fue de tipo no experimental, debido a que el programa de bailoterapia fue
observado en su desarrollo habitual, sin intervenir ni alterar su funcionamiento, lo que permiti¢ analizarlo
dentro de su contexto comunitario real y considerar las condiciones en las que participan los adultos
mayores y se ejecutan las actividades. Asimismo, el estudio tuvo un alcance descriptivo, ya que permitid
identificar y detallar las caracteristicas principales del programa, tales como su organizacion, la
participacion de los usuarios, la forma en que se desarrollan las actividades y los recursos que intervienen en
su ejecucion.

Ademads, asumio un caracter evaluativo, puesto que no solo se oriento a describir el programa, sino
también a valorar los resultados derivados de su aplicacion, considerando aspectos relacionados con la
gestion operativa, la viabilidad econdmica y los efectos fisicos, emocionales y sociales observados en los

adultos mayores, con el fin de obtener una apreciacion mas integral sobre su utilidad y sostenibilidad..
2.1.3 Poblacion y muestra de estudio

La poblacion de esta investigacion estuvo conformada por personas adultas mayores de 60 afios en

adelante que forman parte del programa de bailoterapia del Municipio de Cuenca. Se trata de una poblacion
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vinculada directamente a una propuesta comunitaria que busca promover el movimiento, la participacion y
el bienestar en esta etapa de la vida.

Para el desarrollo del estudio se trabajoé con una muestra de 120 participantes activos del programa,
distribuidos en dos espacios: 80 adultos mayores del Centro de Cuidado al Adulto Mayor (CAMM)
Yanuncay y 40 del Parque de la Madre, en jornada diurna. La seleccion se realizé mediante un muestreo no
probabilistico de tipo intencional, tomando en cuenta a las personas que asistian con regularidad y que
cumplian con las condiciones establecidas para participar en la investigacion.

La muestra elegida permitié contar con informacion proveniente de personas que mantienen una
participacion constante en el programa, lo que hizo posible analizar con mayor claridad su funcionamiento,
su desarrollo en los espacios comunitarios y los efectos observados en los participantes. En ese sentido, se

considerd una muestra adecuada para responder a los objetivos planteados en el estudio.

Tabla 1 Distribucion de la muestra segun espacio de intervencion

Espacio de intervencion Frecuencia Porcentaje
CAMM Yanuncay 80 66,7%
Parque de la Madre (diurno) 40 33,3%
Total 120 100%

Como se observa en la tabla, la mayor parte de los participantes pertenece al CAMM Yanuncay, que
reune dos tercios del total de la muestra. El grupo del Parque de la Madre también forma parte importante
del estudio, aunque con una cantidad menor de beneficiarios. Esta distribucion permitio trabajar con dos

espacios distintos del mismo programa y tener una vision mas amplia de su aplicacion.
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Tabla 2 Distribucion general de la muestra segun sexo

Sexo Frecuencia Porcentaje
Masculino 17 14,2%
Femenino 103 85,8%
Total 120 100%

En relacion con el sexo de los participantes, se evidencia un claro predominio femenino dentro del
programa. La mayoria de los adultos mayores que forman parte de la muestra son mujeres, mientras que la
participacion de hombres es considerablemente menor. Esto muestra que la bailoterapia tiene una acogida

mas amplia entre la poblacion femenina dentro de los espacios estudiados.

Tabla 3 Distribucion de la muestra segun espacio de intervencion y sexo

Espacio de intervencion Masculino Femenino Total
CAMM Yanuncay 13 67 80
Parque de la Madre (diurno) 4 36 40
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Total 17 103 120

Al revisar la participacion por espacio y sexo, se mantiene la misma tendencia en ambos grupos: las
mujeres representan la mayoria tanto en el CAMM Yanuncay como en el Parque de la Madre. En el primer
espacio participaron 67 mujeres y 13 hombres, mientras que en el segundo se registraron 36 mujeres y 4
hombres. Esto confirma que la presencia femenina es predominante en el programa, independientemente

del lugar donde se desarrolla.

Tabla 4 Criterios de inclusion y exclusion

Criterios de inclusion Criterios de exclusion

Tener 60 afios o mds Presentar contraindicacion médica para

actividad fisica moderada

Participar voluntariamente y firmar el No completar la evaluacion inicial o final

consentimiento informado

Asistir al menos al 70% de las sesiones Presentar eventos de salud que impidan

programadas continuar en el programa

Para ser parte del estudio, se consider6 a los adultos mayores de 60 afios 0 mas que participaron
voluntariamente en el programa, firmaron el consentimiento informado y mantuvieron una asistencia

minima del 70% durante el periodo de intervencidn. Estos criterios ayudaron a trabajar con participantes que
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realmente estuvieron vinculados al proceso.

Por otra parte, se excluyd a quienes presentaron condiciones médicas que limitaran la realizacion de
actividad fisica moderada, a quienes no completaron las evaluaciones requeridas y a quienes, por motivos de
salud, no pudieron continuar en el programa. Esto permitié contar con informacion mas completa y 1til para

el andlisis de la investigacion.
2.1.4 Duracion y caracteristicas del programa

Con la finalidad de observar cambios fisicos y psicosociales en los adultos mayores, el programa de
bailoterapia se desarrollard durante un periodo de 12 semanas, equivalente a tres meses. Se ha previsto una
frecuencia de tres sesiones por semana, con una duracidon aproximada de 60 minutos por cada sesion, ya que
este tiempo se considera adecuado para trabajar de forma continua y, al mismo tiempo, respetar las
condiciones y capacidades de los participantes. Esta planificacion también permitird comparar los resultados
obtenidos antes y después de la intervencion, ademas de dar seguimiento al nivel de asistencia y
permanencia en el programa. (Johnston, 2023).

Cada sesion estara organizada en tres momentos. Primero se realizard un calentamiento de 10
minutos, con ejercicios suaves que preparen el cuerpo para la actividad. Luego se desarrollara la parte
principal, compuesta por 40 minutos de bailoterapia adaptada, en la que se trabajard el movimiento corporal,
la coordinacidn, la movilidad y la participacion activa de los adultos mayores. Finalmente, se dedicard un
espacio de 10 minutos a la vuelta a la calma, mediante ejercicios de respiracion, relajacion y estiramiento.
Esta estructura busca que las sesiones sean dindmicas, seguras y acordes a las necesidades de esta poblacion.

(Johnston, 2023).

2.1.5 Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos
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Para recopilar la informacidn necesaria se utilizaran varias técnicas e instrumentos, seleccionados de
acuerdo con los objetivos del estudio y con las dimensiones que se pretende analizar. En primer lugar, se
aplicard la observacion directa, acompafada de fichas de control de asistencia y adherencia, con el proposito
de registrar la presencia de los participantes y su continuidad dentro del programa. Este instrumento
permitird conocer como se desarrolla la participacion en cada sesion y valorar el componente operativo de la
intervencion.

Ademas, se empleara una encuesta estructurada para recoger informacion relacionada con el
bienestar psicosocial y el nivel de satisfaccion de los adultos mayores. Por medio de este instrumento se
buscara conocer como perciben su participacion en el programa, asi como posibles cambios en su estado de
animo, socializacion y motivacion. De igual manera, se utilizard una ficha de evaluacion fisica funcional,
orientada a valorar aspectos como equilibrio, coordinacion, movilidad y resistencia basica. Finalmente, se
revisaran registros administrativos y financieros, con el fin de obtener datos sobre costos, presupuesto y
viabilidad econdmica del programa. En conjunto, estos instrumentos permitiran analizar el programa desde

una perspectiva integral.
2.1. Procedimiento

El desarrollo de la investigacion se organizara en varias etapas. En un primer momento se realizara
la planificacion del estudio, que incluird la revision de informacion tedrica, la definicion de variables, la
elaboracion de instrumentos y la coordinacion con la institucion donde se ejecuta el programa. Esta fase sera
importante para estructurar de manera ordenada todo el proceso investigativo y garantizar que la
intervencion se lleve a cabo de forma adecuada.

Posteriormente, se efectuard una medicion inicial o linea base, en la que se aplicaran los
instrumentos fisicos y psicosociales a los participantes. En esta etapa también se recopilara informacion
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sobre los recursos, costos y aspectos operativos del programa. Una vez obtenidos estos datos iniciales, se
procederd a la implementacion del programa durante 12 semanas, manteniendo un control permanente de la
asistencia y del desarrollo de las sesiones programadas.

Al finalizar el periodo de intervencion, se realizard una medicidn final, en la que se volveran a
aplicar los instrumentos utilizados al inicio, con el propodsito de comparar los resultados y observar posibles
cambios en los participantes. Finalmente, toda la informacion recopilada seréd organizada, analizada e

integrada para elaborar las conclusiones y recomendaciones del estudio.
2.2 Estrategia de evaluacion del programa

La evaluacion del programa se llevara a cabo mediante una comparacion entre una medicion inicial
y una medicidn final, realizadas antes y después de las 12 semanas de intervencion. Esta estrategia permitira
identificar si existieron cambios en las condiciones fisicas y psicosociales de los participantes, asi como
valorar el comportamiento de aspectos relacionados con la asistencia, la permanencia y la organizacién del
programa. De esta manera, no solo se buscara conocer si hubo mejoras en los adultos mayores, sino también
si el programa resulta funcional y viable dentro del contexto comunitario.

Como referencia para valorar los resultados, se plantean algunas metas orientativas. Entre ellas se
considera una mejora minima del 15% en equilibrio y movilidad funcional, una adherencia promedio igual o
superior al 80% de asistencia, un nivel de satisfaccion igual o superior a 4 en una escala Likertde 1 a 5,y
una permanencia minima del 70% de los participantes hasta el final del proceso. Estas metas serviran como

guia para interpretar el alcance del programa y su efectividad.

2.3 Andalisis e integracion de datos

El estudio se apoyara en un enfoque mixto, por lo que la informacién serd analizada desde una
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perspectiva cuantitativa y cualitativa. Los datos cuantitativos, como asistencia, costos y resultados de la
evaluacion funcional, seran organizados en tablas y graficos para facilitar su comprension. Posteriormente,
se realizard un andlisis descriptivo y una comparacion entre los datos iniciales y finales, con el fin de
identificar variaciones y avances en los participantes.

Por otra parte, la informacion cualitativa obtenida a través de las encuestas y observaciones permitira
comprender mejor la experiencia de los adultos mayores dentro del programa. En este caso, se buscara
identificar percepciones relacionadas con bienestar, motivacion, convivencia y satisfaccion. Finalmente,
ambos tipos de informacidn seran integrados para obtener una vision mas completa del impacto del

programa, relacionando los cambios observados con la experiencia vivida por los participantes.

2.4 Operacionalizacion de variables

Con el fin de dar mayor claridad al proceso metodoldgico, se elaborard una tabla de
operacionalizacion de variables en la que se establecera la relacion entre las variables del estudio, sus
dimensiones, indicadores, instrumentos y escalas de medicion. Esta herramienta permitird organizar de
forma mas precisa los aspectos que seran evaluados y facilitara la conexion entre los objetivos de la
investigacion, la recoleccion de datos y el analisis posterior.

La operacionalizacion también ayudara a delimitar con mayor exactitud qué se va a medir en cada
componente del estudio, tanto en el plano fisico y psicosocial como en el &mbito operativo y econdémico. De
esta manera, se fortalecera la coherencia técnica de la investigacion y se facilitara la interpretacion de los

resultados.

2.5 Tratamiento y analisis estadistico

Para el tratamiento de los datos cuantitativos se utilizara estadistica descriptiva, a través de
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frecuencias, porcentajes, medias y desviacion estdndar, segun corresponda a cada variable. Los resultados se
presentardn en tablas y graficos, lo que permitird observar de manera mas clara el comportamiento de los
indicadores operativos, fisicos, psicosociales y econdémicos considerados en el estudio.

En el caso de las variables categoricas, se trabajara con comparacion de proporciones, mientras que
para las variables numéricas se analizaran las diferencias de medias entre la evaluacion inicial y la final. Por
su parte, la informacion cualitativa obtenida mediante observacion y comentarios relevantes se incorporara
al andlisis general para complementar la interpretacion de los resultados y enriquecer la comprension del

impacto del programa.

2.6 Consideraciones éticas

El estudio se desarrollard tomando en cuenta principios éticos basicos que garanticen el respeto y
bienestar de los participantes. La participacion de los adultos mayores serd voluntaria y se realizara
unicamente después de haber recibido una explicacion clara sobre los objetivos del estudio, las actividades a
desarrollar y el uso de la informacion recopilada. Para ello, cada participante firmard un consentimiento
informado antes de iniciar su participacion en la investigacion.

Asimismo, se resguardara la confidencialidad de los datos mediante la codificacion de la
informacion y su utilizacion exclusiva con fines académicos. También se garantizara el derecho de cada
participante a retirarse del estudio en cualquier momento, sin que esto afecte su permanencia dentro del
programa de bailoterapia. Con ello, se busca que la investigacion se realice dentro de un marco de respeto,

responsabilidad y cuidado hacia la poblacion participante.
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CAPITULO III

INSTRUMENTOS DE RECOLECCION DE DATOS

Para el desarrollo de la investigacion fue necesario emplear instrumentos que permitieran recopilar
informacion sobre los componentes centrales del programa de bailoterapia, es decir, el bienestar psicosocial
de los participantes, su condicion fisico-funcional, el nivel de asistencia y adherencia, asi como los aspectos
economicos vinculados a la ejecucion del servicio. La seleccion de estos instrumentos respondi6 a los

objetivos planteados y a la necesidad de valorar el programa desde una perspectiva integral.

3.1 Encuesta de bienestar psicosocial y satisfaccion

La encuesta de bienestar psicosocial y satisfaccion se elabord con el propdsito de conocer la percepcion de los
adultos mayores sobre los efectos del programa en su estado emocional, sus relaciones sociales y el grado de
satisfaccion con las actividades desarrolladas. Este instrumento permitio recoger informacion directa sobre la
experiencia de los participantes, aportando elementos relevantes para comprender el impacto del programa mas alla de
la dimension fisica.

Para su aplicacion se utilizo una escala tipo Likert de cinco opciones de respuesta: 1 = Nunca, 2 = Casi nunca,
3 = A veces, 4 = Casi siempre y 5 = Siempre. La encuesta estuvo conformada por ocho items relacionados con el
estado de animo, la motivacion para mantenerse activo, la percepcion de compaiiia, la autoestima, el manejo del
estrés, la facilidad para relacionarse, la satisfaccion con las sesiones y la disposicion para recomendar el programa a
otras personas adultas mayores.

Este instrumento permiti6 identificar de forma ordenada como vivieron los participantes su proceso dentro de

la bailoterapia y aport6 informacion valiosa para analizar el componente psicosocial del estudio.

3.2 Ficha de evaluacion fisica funcional
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La ficha de evaluacion fisica funcional fue utilizada con la finalidad de registrar cambios en variables
relacionadas con el desempefio corporal de los adultos mayores participantes. A través de este instrumento se
valoraron aspectos como equilibrio, coordinacién, movilidad y resistencia bésica, con el fin de comparar el
estado inicial y final de los usuarios durante el periodo de intervencion.

La ficha incluy6 datos generales de cada participante, tales como codigo, edad, sexo y fecha de
evaluacion, asi como un espacio destinado a observaciones. Su aplicacion permitid establecer una linea base y,
posteriormente, realizar una medicion final para identificar variaciones en el componente fisico-funcional
luego de las 12 semanas del programa.

Su importancia dentro de la investigacion radica en que ofrecioé una forma practica de valorar cambios
fisicos relevantes en la poblacion adulta mayor, especialmente en aspectos vinculados a la autonomia y al

desenvolvimiento cotidiano.

3.3 Ficha de control de asistencia y adherencia

La ficha de control de asistencia y adherencia se utiliz6 para dar seguimiento a la participacion de los
adultos mayores durante el desarrollo del programa. Su objetivo principal fue registrar la regularidad con la
que los usuarios asistieron a las sesiones programadas y verificar su permanencia durante el periodo minimo
de intervencion.

Este instrumento permitié evidenciar que la asistencia se mantuvo en niveles altos y constantes, con
inasistencias ocasionales de dos o tres participantes, situacion que refleja una buena aceptacion del programa y
una adecuada continuidad de los beneficiarios. De esta manera, la informacion obtenida aporto al analisis del
funcionamiento operativo del servicio y a la valoracion de la adherencia como indicador de eficacia

organizativa.
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3.4 Matriz de costos del programa de bailoterapia

La matriz de costos fue disefiada para identificar y organizar los principales rubros economicos
relacionados con la ejecucion del programa. Por medio de este instrumento se registraron gastos asociados al
talento humano, el apoyo logistico, materiales basicos y otros requerimientos operativos necesarios para el
desarrollo de las actividades.

La informacioén recopilada permitié estimar el costo mensual y anual del programa, asi como el valor
aproximado por participante. Esto hizo posible valorar su viabilidad econémica y justificar la inversion
institucional desde una logica de uso eficiente de recursos en relacion con los beneficios generados en la

poblacion atendida.

3.5 Sistema de medicion y calculo de mejoras

Con el fin de interpretar los resultados de manera mas clara, se establecié un sistema de medicion y
calculo de mejoras para los componentes fisico, psicosocial y operativo. En el componente fisico, la mejora se
determin6 comparando los niveles obtenidos antes y después de la intervencion en variables como equilibrio,
coordinacioén y movilidad, identificando el porcentaje de participantes que mostraron avances.

En el caso del componente psicosocial, la valoracion se realizo a partir del promedio de respuestas por
dimension y del promedio general de la encuesta, permitiendo identificar cambios absolutos y porcentuales
entre la medicioén inicial y la final. Por su parte, los indicadores operativos se calcularon mediante el
porcentaje de asistencia respecto a las sesiones programadas y el porcentaje de permanencia de los
participantes al cierre del periodo.

Este sistema permitio integrar los datos obtenidos y ofrecer una lectura mas completa sobre el

comportamiento del programa y sus efectos en la poblacion beneficiaria.
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3.6 Validez y confiabilidad de los instrumentos

Los instrumentos utilizados en la investigacion fueron elaborados en funcion de los objetivos del
estudio y en correspondencia con la operacionalizacion de variables. La validez de contenido se sustento en la
relacion entre las dimensiones evaluadas y los items propuestos, ademas de una revision técnica orientada a
verificar claridad, pertinencia y adecuacion al contexto del adulto mayor.

En cuanto a la confiabilidad, se procuré mantener uniformidad en el proceso de aplicacion de los
instrumentos, tanto en la medicion inicial como en la final, mediante instrucciones claras, criterios
estandarizados y registros sistematicos. Ademads, se considero la posibilidad de realizar ajustes en el lenguaje
de los items si era necesario para facilitar la comprension de los participantes.

En conjunto, estos elementos fortalecen la consistencia metodologica del estudio y brindan mayor

respaldo a los resultados obtenidos.

CAPITULO IV

PROPUESTA DE GESTION OPERATIVA DEL PROGRAMA

4.1 Descripcion general de la propuesta

La propuesta que se presenta en este capitulo busca fortalecer la forma en que se organiza y
desarrolla el programa de bailoterapia dirigido a personas adultas mayores del Municipio de Cuenca. Esta
idea nace de los resultados obtenidos en la investigacion, donde se evidencid que el programa tiene buena

acogida, una asistencia constante y efectos positivos en el bienestar fisico, emocional y social de los
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participantes. A partir de ello, se considera importante contar con una gestion mas clara y ordenada que
permita sostener estos resultados y mejorar el funcionamiento general del servicio.

Desde esta mirada, la bailoterapia no se entiende solo como una actividad recreativa, sino como una
estrategia comunitaria que aporta al envejecimiento activo y a una mejor calidad de vida de los adultos
mayores. Por esa razon, la propuesta se apoya en principios de la Administracion Deportiva, con el fin de
organizar mejor los recursos, definir funciones, establecer mecanismos de control y dar seguimiento a los
resultados de forma continua.

En otras palabras, lo que se plantea es un modelo de trabajo que ayude a que el programa funcione
de manera més organizada, que aproveche mejor los recursos disponibles y que, ademas, pueda mantenerse

en el tiempo e incluso replicarse en otros espacios del cantén Cuenca.
4.2 Estructura organizativa del programa

Para que el programa funcione de manera adecuada, se propone una estructura basica que permita
repartir responsabilidades y facilitar la coordinacion entre quienes intervienen en su desarrollo. Aunque se
trata de una propuesta comunitaria, su correcto funcionamiento requiere una organizacion minima que evite
desorden y permita dar seguimiento a las actividades.

En primer lugar, se plantea la figura del coordinador o coordinadora del programa, quien tendria a su
cargo la organizacion general, la supervision del cronograma, el control administrativo y la revision de los
resultados. Su papel seria importante porque ayudaria a mantener una vision global del programa y a
coordinar el trabajo entre el personal operativo y la institucion.

En segundo lugar, se ubica al instructor o instructora de bailoterapia, quien seria la persona
encargada de dirigir las sesiones, adaptar los ejercicios segun las capacidades de los adultos mayores y
procurar que las actividades se desarrollen en un ambiente seguro. También se incluye el apoyo
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administrativo, responsable del registro de asistencia, control de inscripciones y apoyo logistico.
Finalmente, se considera el respaldo del Municipio, principalmente en la facilitacion de espacios,
coordinacidn interna y apoyo operativo. Esta organizacion permite que cada actor sepa qué hacer y
contribuye a que el programa se lleve de mejor manera.

Tabla 5Estructura organizacion del programa

CARGO O FUNCION RESPONSABILIDADES PRINCIPALES

COORDINADOR/A DEL Organizacion general, supervision, control
PROGRAMA administrativo y evaluacion

INSTRUCTOR/A DE Direccion de sesiones, adaptacion de ejercicios y
BAILOTERAPIA control de seguridad

APOYO ADMINISTRATIVO Registro de asistencia, control de inscripciones y

apoyo logistico

APOYO INSTITUCIONAL Facilitar espacios, coordinar apoyo interno y brindar

respaldo operativo

La tabla presenta la estructura organizativa propuesta para el programa de bailoterapia,
detallando los cargos o funciones principales y las responsabilidades asignadas a cada uno. Esta
distribucion permite ordenar el trabajo interno, delimitar funciones y mejorar la coordinacion entre los

actores que intervienen en el desarrollo del programa. Ademas, facilita una gestion mas clara y eficiente, al
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establecer quién se encarga de la planificacion, ejecucion, control y apoyo operativo

4.3 Planificacion operativa del programa

La planificacion del programa se organiza para un periodo de 12 semanas, con tres sesiones por
semana y una duracion de 60 minutos en cada sesion. Esta distribucion se considera adecuada para trabajar
con personas adultas mayores, ya que permite una practica constante, pero sin exigir un nivel de esfuerzo
excesivo. Ademas, este tiempo resulta suficiente para observar cambios en los participantes y para evaluar
el funcionamiento del programa de manera mas concreta.

Cada sesion se divide en tres partes. La primera corresponde al calentamiento, con una duracion de
10 minutos, y tiene como objetivo preparar el cuerpo para la actividad. La segunda es la fase principal, con
40 minutos de bailoterapia adaptada, donde se trabaja movilidad, coordinacion, ritmo y participacion grupal.
La tercera parte es la vuelta a la calma, también de 10 minutos, en la que se realizan ejercicios suaves de
respiracion, relajacion y estiramiento.

Esta planificacion también considera que los ejercicios deben ajustarse de forma progresiva a las
capacidades de los participantes. Esto ayuda a que el programa sea mas inclusivo, seguro y motivador.
Ademas, guarda relacion con lo observado en la investigacion, donde se evidenci6 que la asistencia fue muy

alta y que la mayoria de los usuarios se mantuvo en el programa con bastante regularidad.
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Tabla 6 Planificacion operativa del programa

ELEMENTO DESCRIPCION

DURACION TOTAL 12 semanas

FRECUENCIA 3 sesiones por semana

TIEMPO POR SESION 60 minutos

CALENTAMIENTO 10 minutos

PARTE PRINCIPAL 40 minutos

VUELTA A LA CALMA 10 minutos

BENEFICIARIOS 120 adultos mayores

ESPACIOS DE INTERVENCION CAMM Yanuncay y Parque de la Madre

La tabla resume los elementos basicos que conforman la planificacion operativa del programa, como
la duracion total, la frecuencia semanal, el tiempo de cada sesion, su estructura interna y la poblacion
beneficiaria. Esta informacion permite visualizar de manera concreta como se organiza la intervencion y
cuales son las condiciones bajo las que se ejecutard. Asimismo, refleja que la propuesta ha sido pensada de
acuerdo con las caracteristicas funcionales de los adultos mayores y con la necesidad de mantener una
actividad segura, continua y ordenada.
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4.4 Cronograma de actividades

El cronograma de actividades sirve para organizar de forma clara cada una de las acciones necesarias
dentro del programa. En una primera etapa se desarrollan actividades previas, como la coordinacién con la
institucion, la organizacion de horarios, la distribucion de recursos y la revision de instrumentos. Después de
ello se realiza la evaluacion inicial de los participantes, con la finalidad de contar con una referencia de
partida.

La segunda etapa corresponde a la ejecucion de las sesiones de bailoterapia y al control constante de
la asistencia. Durante este tiempo se lleva seguimiento a la participacion de los usuarios y se registran las
novedades que puedan presentarse. En la Gltima etapa se realiza la evaluacion final, se revisan los registros
operativos y econdmicos y se organiza la informacion para el analisis de resultados.

Este cronograma permite que el programa tenga una secuencia logica de trabajo y evita que las
actividades se desarrollen de manera improvisada.

Tabla 7 Cronograma general del programa

A | | N |
ctivida eman eman emana eman
d al a2 s 3-11 al2
Organizaci

on y coordinacion
Evaluacion
inicial

Sesiones de ] 3
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bailoterapia
Control de ] >
asistencia y
seguimiento
Evaluacion
final
Revision y
analisis de

resultados

La tabla muestra la distribucion temporal de las principales actividades que forman parte del
programa, desde la fase inicial de organizacion hasta la evaluacion final y el andlisis de resultados. Su
proposito es evidenciar la secuencia logica en la que se desarrollan las acciones y facilitar el seguimiento del
proceso. De esta manera, el cronograma se convierte en una herramienta til para mantener el orden en la
ejecucion del programa y asegurar que cada etapa se cumpla dentro del tiempo previsto.

La tabla muestra la distribucion temporal de las principales actividades que forman parte del
programa, desde la fase inicial de organizacion hasta la evaluacion final y el anélisis de resultados. Su
proposito es evidenciar la secuencia logica en la que se desarrollan las acciones y facilitar el seguimiento del
proceso. De esta manera, el cronograma se convierte en una herramienta util para mantener el orden en la

gjecucion del programa y asegurar que cada etapa se cumpla dentro del tiempo previsto.
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4.5 Flujo de gestion del programa

La propuesta se apoya en un ciclo de gestion compuesto por cuatro momentos: planificacion,
organizacion, ejecucion y evaluacion. Esta forma de trabajo permite entender el programa como un proceso
continuo, donde cada etapa cumple una funcién especifica y ayuda a mejorar la siguiente.

En la fase de planificacion se definen los objetivos, metas, recursos, cronograma e indicadores. En la
fase de organizacion se reparten funciones, se preparan los espacios y se coordinan los aspectos logisticos.
Luego viene la fase de ejecucion, donde se desarrollan las sesiones y se lleva el control de asistencia y
seguimiento de los participantes. Finalmente, en la fase de evaluacion se revisan los resultados, se analizan
los indicadores y se identifican ajustes que puedan mejorar el programa.

Este flujo de trabajo ayuda a que el programa no dependa solo de la rutina diaria, sino que tenga una
logica de orden, seguimiento y mejora continua.

Tabla 8 Flujo de gestion del programa

Fase Acciones principales

Planificacion Definir objetivos, metas, cronograma, recursos e indicadores
Organizacion Repartir funciones y preparar logistica

Ejecucion Desarrollar sesiones y controlar asistencia

Evaluacion y mejora Revisar resultados y hacer ajustes

La tabla presenta las fases que conforman el flujo de gestion del programa, junto con las acciones
principales de cada una. Esta organizacion permite entender el funcionamiento del programa como un
proceso continuo que inicia con la planificacion, pasa por la organizacion y ejecucion, y termina en la
evaluacion y mejora. Su utilidad radica en que ofrece una vision global del ciclo administrativo y ayuda a

estructurar la gestion de manera mas ordenada y sistematica.
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4.6 Indicadores de gestion y metas cuantificables

Para valorar si el programa se esta desarrollando de manera adecuada, se plantean indicadores que
permitan medir su funcionamiento en diferentes areas. Estos indicadores ayudan a revisar no solo la
asistencia y permanencia de los participantes, sino también el nivel de satisfaccion, la mejora funcional y el
costo por usuario.

En el componente operativo, se propone mantener una asistencia promedio igual o superior al 95%,
tomando en cuenta que durante la investigacion la participacion fue bastante constante y que solo se
registraron ausencias ocasionales de dos o tres adultos mayores. También se plantea una permanencia
minima del 90% hasta el final del periodo de intervencion.

En el componente psicosocial, se considera como referencia una satisfaccion promedio igual o
superior a 4 puntos sobre 5. En el componente fisico, se plantea como meta orientativa una mejora minima
del 15% en variables como equilibrio y movilidad. Finalmente, en el aspecto econdmico, se busca mantener
un costo mensual por participante igual o inferior a 6,50 USD. Estos indicadores permitiran revisar con mas

claridad como se comporta el programa y qué aspectos conviene reforzar.

Tabla 9 Indicadores de gestion y metas cuantificables

Indicador Meta propuesta Medio de verificacion

Asistencia promedio >95% Registro de asistencia

Permanencia >90% Control final de
participantes

Satisfaccion general >4/5 Encuesta de bienestar y
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satisfaccion

Mejora funcional > 15% Ficha fisica pre y post
Sesiones desarrolladas 100% Cronograma del programa
Costo por participante <6,50 USD Matriz de costos

La tabla retne los principales indicadores propuestos para evaluar el desempeiio del programa, asi
como las metas minimas esperadas y los medios de verificacion correspondientes. Estos indicadores
permiten medir aspectos como la asistencia, la permanencia, la satisfaccion, la mejora funcional y el costo
por participante. En este sentido, la tabla constituye una base importante para el seguimiento y control del

programa, ya que facilita la evaluacion de su eficacia a partir de criterios concretos y medibles.

4.7 Presupuesto y analisis de viabilidad econémica

El anélisis econémico del programa se realiza a partir de un presupuesto estimado que considera los
gastos mas importantes para su funcionamiento. Entre estos rubros se incluyen el pago del instructor, el
apoyo administrativo, los materiales basicos y otros gastos operativos menores. Ademas, se toma en cuenta
el aporte del Municipio en infraestructura y uso de espacios, lo cual reduce bastante el costo total de
ejecucion.

De acuerdo con esta estimacion, el costo mensual del programa seria de 780,00 USD. Este valor
resulta razonable si se compara con el numero de usuarios atendidos y con los beneficios que la propuesta
genera en la poblacion adulta mayor. En ese sentido, puede afirmarse que el programa presenta condiciones

favorables para mantenerse en el tiempo.
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Tabla 10 Presupuesto mensual estimado

Rubro Valor mensual (USD)
Instructor/a de bailoterapia 500,00

Apoyo administrativo 180,00

Materiales basicos 50,00

Otros gastos operativos 50,00

Total estimado 780,00

La tabla detalla los rubros principales considerados dentro del presupuesto mensual estimado del
programa, incluyendo talento humano, apoyo administrativo, materiales y otros gastos operativos. Su
finalidad es presentar de manera clara como se distribuyen los costos necesarios para la ejecucion de la
propuesta. Esta informacion permite valorar la viabilidad econémica del programa y sirve como referencia

para la planificacion financiera dentro de la institucion.

4.7.1. Costo por participante y proyeccion anual

Si se toma como referencia una cobertura promedio de 120 usuarios, el costo mensual estimado por
participante seria de 6,50 USD. Este valor representa una inversion relativamente baja, especialmente si se
considera que el programa no solo ofrece actividad fisica, sino también beneficios emocionales y sociales
para los participantes.

En una proyeccion de doce meses, el costo anual estimado alcanzaria 9.360,00 USD. Esta cifra
puede servir como base para la planificacion presupuestaria institucional y para valorar la continuidad del
programa dentro de la oferta comunitaria del Municipio.

Tabla 11 Costo por participante y proyeccion anual
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Concepto Valor

Costo mensual total estimado 780,00 USD
Usuarios promedio 120

Costo mensual por participante 6,50 USD
Costo anual proyectado 9.360,00 USD

La tabla presenta el calculo del costo mensual por participante y la proyeccion anual estimada del
programa, tomando como base el nimero promedio de usuarios y el costo mensual total. Su importancia
radica en que permite visualizar con mayor claridad el nivel de inversion requerido y la relacion entre el
gasto y la cobertura del servicio. Ademads, constituye un insumo util para justificar la continuidad del

programa desde el punto de vista econdmico.
4.7.2 Analisis de escenarios por numero de usuarios

Con la finalidad de apoyar la toma de decisiones, se plantean distintos escenarios seglin el nimero
de participantes atendidos. Esto permite observar que, mientras mayor sea la cobertura, menor sera el costo
individual por participante. Este analisis demuestra que la alta participacion beneficia también la eficiencia
econdmica del programa, lo cual guarda relacion con la buena asistencia observada durante la investigacion.

Tabla 12 Escenarios estimados de costo por participante

Numero de usuarios Costo mensual total Costo por participante
100 780,00 USD 7,80 USD
120 780,00 USD 6,50 USD
140 780,00 USD 5,57 USD

La tabla muestra distintos escenarios de costo por participante en funcidén del nimero de usuarios
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atendidos. Este andlisis permite identificar como varia el costo individual cuando aumenta o disminuye la
cobertura del programa. En consecuencia, la tabla aporta informacion relevante para la toma de decisiones,
ya que demuestra que una mayor participacion favorece la eficiencia econdémica y mejora la sostenibilidad

de la propuesta.

4.8. Medicion de rentabilidad social

La rentabilidad social del programa puede entenderse como el valor que genera la inversion
realizada en relacion con los beneficios obtenidos por los participantes. En este caso, no se trata solo de
cuanto cuesta el programa, sino de qué tanto aporta al bienestar, a la movilidad, a la socializacién y a la
satisfaccion de los adultos mayores.

Para valorar esta dimension, se propone tomar como referencia la mejora funcional esperada, el nivel
de satisfaccion promedio y el costo por participante. Estos tres elementos permiten justificar la inversion

institucional desde una mirada mas amplia, centrada en el impacto social del programa.

Tabla 13 Referencia descriptiva de rentabilidad social

Variable Valor de referencia
Mejora funcional esperada >15%
Satisfaccion promedio esperada >4/5

Costo por participante estimado <6,50 USD

4.9 Sostenibilidad y replicabilidad del programa
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La sostenibilidad del programa se basa en una combinacién de factores: una planificacion clara, un
uso adecuado de los recursos y una evaluacion constante de sus resultados. El apoyo institucional en
infraestructura disminuye costos, mientras que la alta asistencia y la buena valoracion de los participantes
fortalecen la permanencia del servicio.

Ademas, el modelo que se propone puede aplicarse en otros sectores del canton Cuenca, siempre que
se ajusten aspectos como horarios, espacios y numero de usuarios. La légica de trabajo planteada es flexible
y puede adaptarse a otros contextos comunitarios sin perder su esencia.

En resumen, esta propuesta de gestion operativa ofrece una base mas organizada, clara y medible
para fortalecer el programa de bailoterapia del Municipio de Cuenca. Su aplicacion ayudaria a mejorar el
funcionamiento del servicio, optimizar recursos y consolidar una propuesta comunitaria orientada al

envejecimiento activo y al bienestar integral de las personas adultas mayores.
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CAPITULOV

RESULTADOS

5.1 Resultados operativos
En esta parte se presentan los resultados relacionados con el funcionamiento del programa,
especialmente en aspectos como la asistencia, la permanencia de los participantes y la puntualidad durante

las sesiones realizadas.

Tabla 14 Resultados operativos del programa de bailoterapia

Indicador Resultado
Total de participantes 120
Participantes del CAMM Yanuncay 80
Participantes del Parque de l1a Madre 40
Mujeres 103
Hombres 17
Asistencia general Alta
Adherencia Alta
Retencion Alta
Puntualidad Adecuada

Como se observa en la tabla, el programa contd con la participacion de 120 adultos mayores,
distribuidos entre el CAMM Yanuncay y el Parque de la Madre. La mayoria de los participantes fueron
mujeres, lo que muestra una mayor presencia femenina dentro del programa. También se puede notar que la
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asistencia fue constante, con buena permanencia de los usuarios y un nivel adecuado de puntualidad. Esto

permite decir que el programa tuvo una buena acogida y que logré mantenerse de forma estable durante el

tiempo de intervencion.

5.2 Resultados fisicos

En cuanto a los resultados fisicos, se compar6 la condicion inicial de los participantes con la

evaluacion realizada al finalizar el programa, tomando en cuenta variables como equilibrio, coordinacion y

movilidad.

Tabla 15 Comparacion de resultados fisicos antes y después de la intervencion

Variable Situacion
evaluada inicial
Equilibrio Nivel funcional
inicial
Coordinacion Nivel funcional
inicial
Movilidad Nivel funcional
inicial

Situacion final

Mejor desempefio
funcional

Mejor desempefio
funcional

Mejor desempefio

funcional

Nivel de
mejora

Mejora
media-alta

Mejora
media

Mejora

media-alta

Los datos reflejan una evolucion favorable en la parte fisica. En el caso del equilibrio y la movilidad,

se identificé una mejora de nivel medio-alto, mientras que en coordinacién también hubo avance, aunque en

un nivel medio. En general, esto demuestra que la bailoterapia ayud6 a mejorar aspectos importantes del

movimiento y la funcionalidad de los adultos mayores, lo cual resulta valioso para sus actividades diarias y

para su bienestar general.
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5.3 Resultados psicosociales
En este apartado se presentan los resultados obtenidos en la dimension psicosocial, a partir de la

encuesta aplicada a los participantes para conocer como percibieron su experiencia dentro del programa.

Tabla 16 Resultados psicosociales del programa de bailoterapia

Variable evaluada Resultado predominante
Bienestar emocional Casi siempre
Autoestima Casi siempre
Socializaciéon Casi siempre
Satisfaccion con el programa Casi siempre
Motivacion para mantenerse activo/a Casi siempre
Recomendacion del programa Casi siempre

Tal como se aprecia en la tabla, la respuesta que mas se repiti6 fue “casi siempre” en todas las
variables analizadas. Esto quiere decir que los participantes percibieron de forma positiva su experiencia en
el programa. La mayoria manifestd que, casi siempre, se sentia mejor después de las sesiones, con mas
animo, mas motivacion y mayor facilidad para compartir con otras personas. Ademas, la satisfaccion con las
actividades también fue favorable, lo que demuestra que el programa tuvo un impacto positivo en la parte

emocional y social.

5.4 Resultados econémicos
En esta seccion se presentan los resultados relacionados con el costo del programa, considerando el
valor mensual estimado, el costo por participante y una proyeccion anual
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Tabla 17 Resultados economicos del programa

Concepto

Costo mensual total
Participantes promedio
Costo por participante

Costo anual proyectado

Valor
780,00 USD
120

6,50 USD

9.360,00 USD

De acuerdo con estos datos, el programa tiene un costo mensual estimado de 780,00 USD. Si se

toma en cuenta el promedio de 120 participantes, el costo por cada usuario es de 6,50 USD al mes, lo que

representa una inversion relativamente accesible. Por su parte, la proyeccion anual permite visualizar cuanto

se necesitaria para mantener el programa de forma continua dentro de la institucion.

Tabla 18 Escenarios de costo por participante segun niumero de usuarios

Numero de usuarios Costo mensual total
100 780,00 USD
120 780,00 USD
140 780,00 USD

Costo por participante
7,80 USD
6,50 USD

5,57 USD

Esta tabla muestra que, mientras mas participantes tenga el programa, menor sera el costo por

persona. Esto significa que una mayor cobertura favorece la eficiencia econdmica y ayuda a que el

programa sea mas sostenible con el tiempo. Por eso, mantener una asistencia alta no solo beneficia a los

adultos mayores, sino también a la viabilidad del servicio.
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5.5 Sintesis general de resultados
En general, los resultados obtenidos permiten decir que el programa de bailoterapia presentd un
desarrollo favorable en los diferentes aspectos evaluados. En la parte operativa, se observo una asistencia
alta, buena permanencia y una organizacion adecuada. En la parte fisica, se identificaron mejoras en
equilibrio, movilidad y coordinacion. En la dimension psicosocial, los participantes expresaron respuestas

positivas sobre su bienestar, autoestima, socializacion y satisfaccion con el programa.

Ademés, desde el punto de vista econémico, el programa mostrd ser manejable en cuanto a costos y
viable para mantenerse dentro del contexto comunitario en el que se desarrolla. En conjunto, estos
resultados respaldan la importancia de la bailoterapia como una alternativa que contribuye al envejecimiento

activo y al bienestar integral de las personas adultas mayores.

CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES
En atencion a los objetivos planteados y a los resultados alcanzados en la presente investigacion, se
establecen las siguientes conclusiones:

El estudio permitio evidenciar que el programa de bailoterapia dirigido a personas adultas mayores del
Municipio de Cuenca constituye una propuesta comunitaria pertinente, funcional y bien aceptada por la poblacion
beneficiaria. La constancia en la asistencia, la permanencia de los usuarios y la respuesta favorable frente a las
actividades desarrolladas muestran que se trata de un espacio que responde de manera adecuada a las necesidades de
movimiento, participacion e integracion social de este grupo etario.

Los resultados obtenidos en la evaluacion fisica y psicosocial reflejan que la bailoterapia genera efectos

positivos en distintas dimensiones del bienestar. En el componente fisico se identificaron mejoras de nivel medio y

Instituto Superior Tecnoldgico Wissen
Titulacion

Protocolo No. D-TT-2024-103
Péagina 51 de 57



medio-alto en equilibrio, coordinacion y movilidad, mientras que en el componente psicosocial predomin6 una
percepcion favorable en bienestar emocional, autoestima, socializacion, motivacion y satisfaccion. Esto permite
afirmar que la bailoterapia aporta al bienestar integral de los adultos mayores y que su valor no se reduce unicamente
al ejercicio fisico, sino también al fortalecimiento emocional y relacional.

El analisis operativo y econémico demostrd que el programa puede desarrollarse de manera ordenada, con
una inversion moderada y con resultados favorables en relacion con el nimero de beneficiarios atendidos. El costo
estimado por participante, sumado al respaldo institucional en infraestructura y apoyo operativo, confirma la
viabilidad de la propuesta y respalda la implementacion de un modelo de gestion operativa que permita fortalecer su
organizacion, seguimiento y sostenibilidad en el tiempo.

Con base en los hallazgos obtenidos, el analisis efectuado y las posibilidades de fortalecimiento futuro del
programa, se plantean las siguientes recomendaciones:

Consolidar la bailoterapia como parte de las acciones permanentes dirigidas a la atencion integral de las
personas adultas mayores, reconociendo su aporte al envejecimiento activo, al bienestar integral y a la participacion
comunitaria de los usuarios.

Implementar de forma progresiva y organizada el modelo de gestion operativa propuesto, estableciendo
responsabilidades claras, mecanismos de seguimiento e indicadores de evaluacion que permitan mejorar la calidad del
servicio y optimizar los recursos institucionales destinados al programa.

Dar continuidad a los procesos de evaluacion fisica, psicosocial y econdmica en futuros periodos de
intervencion, con el fin de dar seguimiento a los avances alcanzados, realizar ajustes cuando sean necesarios y valorar

la ampliacion del programa hacia otros sectores del canton Cuenca, fortaleciendo asi su alcance y su impacto social.

Instituto Superior Tecnoldgico Wissen
Titulacion

Protocolo No. D-TT-2024-103
Pé4gina 52 de 57



REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS
Bibliografia

Alvarez Guerrero, R. G., & Angamarca Angamarca, N. M. (2025). *Programa de actividad fisica y

recreativa para fortalecer el equilibrio en el adulto mayor de la ciudad de Cuenca*. Universidad de Cuenca.

Borrell-Carrio, F., Suchman, A. L., & Epstein, R. M. (2004). The biopsychosocial model 25 years later:
Principles, practice, and scientific inquiry. *The Annals of Family Medicine, 2*(6), 576—582.

Direccion General de Cultura, Recreacion y Conocimiento de Cuenca. (2025). *Bailoterapia*.

Instituto Nacional de Estadistica y Censos. (2024). *Actividad fisica y comportamiento sedentario en el
Ecuador*.

Johnston, B. D. (2023, agosto). *Ejercicio en adultos mayores*. En *Manual MSD, version para publico
general*.

Montesdeoca Pinos, C. E., Dutan Paguay, J. C., & Zhindon Galan, M. D. (2011). *Actividad fisico-
recreativa para mejorar la calidad de vida del adulto mayor, del grupo de diabetes e hipertension del
Area de Salud No. 2, Cuenca, 2010*. Universidad de Cuenca.

Pillajo Criollo, L. E., & Pulla Ortega, N. P. (2015). *Modos de vida de los adultos mayores que acuden al
Subcentro de Salud Tarqui del canton Cuenca 2014-2015%*. Universidad de Cuenca.

UNESCO. (2015, 17 de noviembre). *Carta internacional de la educacion fisica, la actividad fisica y el
deporte*.

Valverde Marin, J. N. (2024). *Factores de riesgo y de proteccion de las personas adultas y personas adultas
mayores sin referentes familiares, usuarias del Centro de Atencion al Adulto Mayor del Instituto
Ecuatoriano de Seguridad Social, Cuenca, afio 2023*. Universidad de Cuenca.

World Health Organization. (2018). *Global action plan on physical activity 2018-2030: More active

Instituto Superior Tecnoldgico Wissen
Titulacion

Protocolo No. D-TT-2024-103
Péagina 53 de 57



people for a healthier world*. World Health Organization.

Instituto Superior Tecnoldgico Wissen
Titulacion

Protocolo No. D-TT-2024-103
Péagina 54 de 57



ANEXOS

oo s s
Yo 2400 cow avos
o cuscon
P
sawroy e — e S e
recw |woweses v armusos e e =0
FEE e ames| * o B rerhine| Bai . oz [sasmcezis| sazsin = LoRRES
who e e FerB eew et e [ cowtact | ELES c:
| 5
. P T E3 LI IR prorreT
TTH. VRHURCH [ERTERDA
' zznaganzg | FIHTADS TEHECELA ROSA ARBELIA AMBZERN | 13 il SERAT | chprl ) BmzEan
i
| zzvnaznzg | "ELECELARREVALY HARIA ROSA RUTCT AT A x AzUAY GIREH ¥ OBE RITEETIT)
| Jzzrussons CARERREF LATR FARIA BE TESLE YT : [T e v
1 2aruasanze | SRHCHEZ CECILIA CONCERCIOH AMITARY 25AEMME x RURY CUEHCR CALLE ECU| 334647445
04/ 2026 AMAITHE  E2323 X RzuRY cuenca URBAHICA] 363432635
RTTEETIE 250904350 X R2UAY | CUEHCA HIH:] 390553757
LEOHFRCHECS ROSAHRARIG EHRE2MZ FIETRELTE kS RURY CUEHCA JUHTO AL H IHESRAT
UILAE EOTA AHELIX P T x aray | siseis Lhzoy | a6maziat
Anmnsid | 2eddncqasm x ATUAY | CUEWCA | TRMLTCR H113
i
1 zzvuseznzg | SRISILE SHIHES HARIALETICHA RUTERTTES 2/EHME * AZUAY | CUEHCA HoHay | 37995064
TR AR
[ Antazany | decinedasd * Lot ATz
| nszze | HHAN amsEramd | 2204404354 X CUEHCH BOLIVAE T{ 353002035
1 04/ 2026 CARHEH | ymnadcadn RXITRELE) x CUEHCR SOPOCLES § 39SEREAM
1 2aemisznzg [ TUHEASE SARHER SLIVIA RITEREI ST REEEE x SUEHSA RUBEH DRH 33575640
: N cuEnch | TRRR
R
i zzvuavznze | SURRTAH CARFIG HARIANA ASUEDA ANEAA 45420493 * CuEHSH R TH
TRt
| WM THCACHIVILLA HARI CRUZ DE JESLS AnzE2ENY MM * mELES 231655525
i T T = T T sz
1 aenisaze | YRRER TERESA ANSINA A0/3/4336 x CUEHCA | TR RUETH]
THARAY SOHZALER LUIS AURELIS cugnca [ PANLUBSA | SUR AN
P P e P x x : e
AR
R P P E— Y . B AR o
| 2aemisznze | MZRAY SULA AMZAENA 2007435 x i3 x RZURY | CUERCA m RELT T
1 A5 2TEM951 Ed x X Lotn L) It EECNLEH]
Rl
1 04/ 2026 ARG | 260440430 x i3 * ChRAR BlBLIAH RUETEEIT
BN | 0zea0 x X x AZUAY VELATCD v] N7EE1I4
454336240 MM Ed £3 x CRRAR bleLint RITTEHY
: -
+ | aaeussmag | FERALOZR REFIHARIA TERESS e x x ® RERAGT | GoLrveE ez ]
Rl
| Tazensesaze [FIFT#E% PARGOL LEORARDS HARUEL  ypysnans | erersaas . . * wine | cuEnch o~ |

Instituto Superior Tecnoldgico Wissen
Titulacion

Protocolo No. D-TT-2024-103
Péagina 55 de 57



3.1 Encuesta de bienestar psicosocial y satisfacciéon

Objetivo: Evaluar el impacto psicosocial del programa de bailoterapia en el bienestar emocional, la socializacion y la
satisfaccion de los participantes.

Instrucciones: Marque con una X la opcion que mejor represente su experiencia.

Escala: 1 = Nunca | 2 = Casi nunca | 3 = A veces | 4 = Casi siempre | 5 = Siempre

Coédigo del participante:

Fecha:

1.

Me siento con mejor estado de animo después de participar en las sesiones de bailoterapia.

O O2 O3 O4 Os

. La bailoterapia me motiva a mantenerme activo/a fisicamente.

O1 Oz2 O3 O4 Os

. Me siento mas acompanado/a gracias a la participacion en el programa.

O1 O2 O3 O4 Os

4. e mejorado mi autoestima desde que participo en la bailoterapia.
O1 Oz O3 O4 O5

5. Considero que la bailoterapia reduce mi nivel de estrés.
O1 Oz O3 O4 Os

6. Me relaciono con mayor facilidad con otros participantes del programa.
01 Oz Os O4 Os

7. Me siento satisfecho/a con las actividades que se realizan en el programa.
O1 Oz O3 d4 Os

8. Recomendaria este programa de bailoterapia a otros adultos mayores.
O1 Oz2 O3 Od4 Os

Observaciones:

3.2 Ficha de evaluacion fisica funcional

Objetivo: Registrar cambios en parametros fisicos funcionales (equilibrio, coordinacion, movilidad y resistencia basica)
en los adultos mayores participantes.

Codigo del participante:
Edad:

Sexo:

Fecha de evaluacion:

Marque el momento de evaluacion:

[ Pre intervencion [] Post intervencion

Criterios de clasificacion:

Variable Bajo Medio Alto Observaciones

Equilibrio O O

Coordinacién

o|o|jo|o

O
Movilidad O
O

Oo|0o)|O

Resistencia basica

Observaciones generales:
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3.3 Ficha de control de asistencia y adherencia

Objetivo: Evaluar la eficiencia operativa mediante el registro de asistencia y permanencia en el programa.

Espacio de intervencion:

Mes / periodo:

N.2 Nombre o cédige

Sesién 1

Sesion 2

Sesién 3

Sesién 4 Sesién 5 Observaciones

Indicaciones: Marcar asistencia con vV y ausencia con X. Al final del periodo se puede calcular el porcentaje de

asistencia y permanencia.

3.4 Matriz de costos del programa de bailoterapia

Objetivo: Analizar la viabilidad econémica del programa mediante el registro y consolidacién de rubros de gasto.

Periodo:

Rubro Descripcion

Cantidad

Valor unitario

Valor total

Instructor/a

Apoyo administrativo

Materiales basicos

Transporte / logistica

Otros gastos

TOTAL

Observaciones:
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